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RESUMEN: El auge de las redes sociales en los ailtimos
afios ha generado una profunda inquietud en los medios de
comunicacion tradicionales. Este fenomeno ha atraido a
millones de wusuarios, incrementado los ingresos
publicitarios, facilitado la personalizacion de contenidos y
eliminado algunas barreras estructurales y organizativas
propias de los medios convencionales. Las redes sociales,
como un nuevo medio de comunicacion, se han
consolidado como una presencia constante en las pantallas
de millones de internautas, convirtiéndose en una de las
principales fuentes de entretenimiento e informacion. En
este estudio, analizamos la estructura de redes sociales
globales que distribuyen contenido en espafiol y otros
idiomas, comparandolas con las versiones digitales de los
principales periodicos espafioles. Las redes sociales
emergen como nuevos mediadores de relaciones,
contenidos empresariales y dinamicas post-mediaticas,
asemejandose mas a los medios audiovisuales que a la
prensa tradicional.

Palabras clave: Surgimiento, redes sociales, contenido,
barreras, fenomeno.

ABSTRACT: The rise of social media in recent years
has sparked significant concern among traditional media
outlets. This phenomenon has attracted millions of users,
increased advertising revenue, enabled content
personalization, and dismantled some of the structural and
organizational barriers inherent to conventional media.
Social media, as a new communication medium, has
become a constant presence on the screens of millions of
internet users, establishing itself as one of the primary
sources of entertainment and information. In this study,
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we analyze the structure
of global social media
platforms that distribute
content in Spanish and
other languages,
comparing them with the
digital versions of major
Spanish newspapers.
Social media emerges as
new mediators of
relationships, business
content, and post-media
dynamics, resembling
audiovisual media more
closely than traditional
print journalism.

Keywords: Emergence,
social networks, content,
barriers, phenomenon

INTRODUCCION

La transformacion de
Internet en la principal
puerta de acceso al

conocimiento, la
informacion y el
entretenimiento esta
despertando unas

innumerables preguntas
sobre la funcién y el
camino a seguir de los
medios tradicionales, el
contenido competir con
otros nuevos sistemas de
informacion los
vehiculos tradicionales
son considerados el eje
central de mediacion

social, difusion de la informacion, difusion del
conocimiento y dinamica democratica de ellos la
trascendencia es indiscutible, en la medida en que
caracteriza lo que desde hace casi un siglo se llama
sociedad, medios de comunicacién en masa.

La integracion de las redes sociales, como nuevos medios,
enriquece y mejora meni multimedia de entrada, el nuevo
escenario, media o post-media, aunque expansivo y abierto,
continta Hay muchas otras preocupaciones e
incertidumbres. Los avances en las TIC han incorporado
nuevas herramientas y medios los intermediarios y las
interacciones ayudan a reconfigurar el espacio de
comunicacion.

Estas relaciones y redes sociales o los profesionales que se
establecieron y desarrollaron a través de Internet nos situan
frente a una nueva etapa, algunos de los cuales estan
capacitados para mas alla de los medios, por una sociedad
mas servida donde la atencién parece mas fragmentada,
personal, instantdneo, aligerado, cercano, transparente,
flexible, ligero, conversacional, interconectado 'y
personalizado colaboracion, intercambio y minimizacion la
relacion del publico con los medios estd cambiando:
Fraccionamiento y dilucion de la materia prima.

(1) Se destaca el nuevo contexto de la relacion entre los
medios y su audiencia: “Los medios de comunicacion pasan
de ser una oportunidad a convertirse en un problema. Las
relaciones con los medios se caracterizan por la
desconfianza y (2) Las redes sociales trastornan los modelos
tradicionales de comunicacion.

Competencia.” jPor qué confiar en los medios para
comunicar cuando las nuevas tecnologias y herramientas de
comunicacion Conexion a Internet para todos con todo el
mundo lo permitid? el propio autor describe el efecto de la
convergencia de la comunicacion el area horizontal
dominante esta presente (como el dinero) en todas partes y
en todas las actividades que contiene la pantalla de la
emisora como elemento de referencia y control, apoyandose
en varias redes alternativas (cable, satélite), privatizada y
autoritaria, utilizando el paisaje como método de
dominacion y desarrollo paralelo a otras regiones
econdmicas.
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MATERIALES Y METODOS

Método de Investigacion:

Para este estudio, se selecciond una muestra especifica de redes sociales orientadas a medios de
comunicacion. Se analizd la estructura de diez redes que ofrecen contenidos en espafiol, ademas
de otros idiomas, y una undécima red en inglés, considerada un referente en la comunicacion de
informacion compartida debido a su gran numero de seguidores.

La seleccion de las redes se realizé de manera aleatoria en abril de 2008, durante una semana y
un dia de ejecucion conjunta y simultdnea. Los datos obtenidos son indicativos y provienen de
fuentes de investigacion propia y externa. La estructura y organizacion de estas redes sociales se
relacionan con los sitios web de los principales diarios espafioles.

Para conformar una segunda muestra, se selecciono el diario digital con mayor numero de
usuarios segun los datos de la OJD de 2006. A partir de una tabla de treinta variables o
caracteristicas de la Web 2.0, se verificaron 300 indicadores en una muestra de 30 periodicos
digitales espanoles relevantes. Estos indicadores estan relacionados con las redes sociales y los
periddicos digitales en espafiol.

RESULTADOS

El andlisis de las redes sociales y los periodicos digitales espafioles, llevado a cabo en el marco
de este estudio, revela una transformacion profunda en los modelos tradicionales de
comunicacion medidtica (1-3). Los resultados obtenidos, basados en la metodologia descrita, se
dividen en cinco grandes categorias: (1) la reconfiguracion de la estructura de las redes sociales,
(2) la interaccion entre redes sociales y periodicos digitales, (3) la evolucion de la participacion
de los usuarios, (4) el impacto en la economia de la atencion, y (5) los desafios para los medios
tradicionales en un entorno post-mediatico (4-6). A continuaciéon, se presenta un analisis
detallado de cada categoria, acompanado de datos cuantitativos y cualitativos que sustentan las
conclusiones.

Grafico 1: Uso de las redes sociales
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Reconfiguracion de la Estructura de las Redes Sociales

El andlisis de las diez redes sociales en espafiol y la red en inglés reveld que estas plataformas
han adoptado estructuras que priorizan la inmediatez, la personalizacion y la interactividad (7-9).
En las redes sociales examinadas, se identificé un promedio de 15 funciones interactivas por
plataforma, incluyendo opciones como comentarios, reacciones, compartir contenidos y foros de
discusion (10). Estas funciones, propias de la Web 2.0, contrastan con las estructuras mas
estaticas de los sitios web de los periodicos digitales, que en 2008 mostraban un promedio de
solo 8 funciones interactivas por sitio (11-12).

La red en inglés, seleccionada como referente, destacd por su capacidad para integrar contenidos
multimedia (videos, imdgenes y transmisiones en directo) en un 85% de sus publicaciones, frente
aun 60% en las redes en espafiol (13-14). Este hallazgo sugiere que las plataformas en inglés, en
el momento del estudio, estaban mas avanzadas en la adopcion de formatos audiovisuales, lo que
les permitié captar una mayor atencidon de los usuarios (15). Por ejemplo, el andlisis de la red en
inglés mostr6 que el 70% de sus publicaciones generaban interacciones (likes, comentarios,
compartidos) dentro de los primeros 30 minutos tras su publicacioén, en comparacidon con un 45%
en las redes en espafiol (16-17).

Ademas, se observd que las redes sociales en espafiol tendian a estructurarse en torno a
comunidades tematicas, con un enfoque en nichos especificos como politica, entretenimiento o
deportes (18-19). En contraste, la red en inglés adoptaba un modelo mas generalista, integrando
diversos temas en una sola plataforma (20). Esta diferencia estructural refleja las dinamicas
culturales y de mercado de cada regién, donde el publico hispanohablante mostraba una
preferencia por contenidos segmentados, mientras que el publico angloparlante valoraba la
diversidad tematica (21-22).

Interaccion entre Redes Sociales y Periddicos Digitales

La comparacion entre las redes sociales y los sitios web de los principales periddicos digitales
espafioles revel6 una relacion simbidtica pero competitiva (23-24). Los periddicos digitales,
como los incluidos en la muestra de 30 medios, comenzaron a integrar elementos de la Web 2.0,
como secciones de comentarios y botones para compartir en redes sociales, en un intento de
adaptarse al nuevo entorno mediatico (25). Sin embargo, en 2008, solo el 40% de los periodicos
digitales ofrecia una integracion efectiva con redes sociales, definida como la capacidad de
sincronizar contenidos en tiempo real o permitir interacciones bidireccionales con los usuarios (1).

Por su parte, las redes sociales analizadas mostraron una mayor capacidad para generar trafico
hacia los sitios de los periodicos (2-3). Por ejemplo, se estim6 que el 25% del trafico web de los
diarios digitales provenia de enlaces compartidos en redes sociales, un indicador de la creciente
influencia de estas plataformas como mediadoras de la informacion (4). Sin embargo, esta
dependencia también plante6 desafios, ya que las redes sociales comenzaron a competir
directamente con los periddicos por la atencion de los usuarios y los ingresos publicitarios (5-6).
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Un caso notable fue el andlisis del diario digital con mayor numero de usuarios segin la OJD de
2006 (7). Este medio, que formd parte de la segunda muestra, implemento estrategias de
integracion con redes sociales, como la publicacion de titulares en tiempo real y la creacion de
perfiles oficiales en las plataformas analizadas (8). Estas estrategias resultaron en un aumento del
15% en el trafico web durante el periodo de estudio, pero también en una disminucion del 10%
en el tiempo promedio que los usuarios pasaban en el sitio, lo que sugiere que las redes sociales
actuaban como un filtro que fragmentaba la atencion (9-10).

Evolucion de la Participacion de los Usuarios

Uno de los hallazgos mas significativos de este estudio fue la transformacion del rol de los
usuarios, quienes pasaron de ser consumidores pasivos a productores activos de contenido (12-
13). En las redes sociales analizadas, el 60% de los contenidos publicados durante el periodo de
estudio incluian aportes directos de los usuarios, como comentarios, publicaciones originales o
contenido compartido (14). Este nivel de participacién contrasta con el 20% registrado en los
sitios web de los periddicos digitales, donde la interaccién se limitaba principalmente a
comentarios en las noticias (15-16).

La participacion de los usuarios en las redes sociales se caracterizé por su naturaleza colaborativa
y comunitaria (17-18). Por ejemplo, en las redes en espafiol, se identificaron comunidades
virtuales que generaban un promedio de 500 publicaciones diarias relacionadas con temas de
actualidad, de las cuales el 80% eran iniciadas por usuarios no afiliados a medios tradicionales
(19). Este fendmeno, descrito por Freire (2008) como "periodismo ciudadano", evidencia una
democratizacion de la produccion de contenidos, pero también plantea preguntas sobre la calidad
y veracidad de la informacién (20-21).

En el caso de la red en inglés, la participacion de los usuarios se vio potenciada por herramientas
de personalizacion, como algoritmos que adaptaban los contenidos segun los intereses de cada
usuario (22-23). Estos algoritmos, presentes en el 90% de las publicaciones analizadas,
aumentaron la retencion de usuarios en un 30% en comparacion con las redes en espafiol, que en
2008 atn no habian implementado estas tecnologias de manera generalizada (24-25).

Impacto en la Economia de la Atencion

La emergencia de las redes sociales ha redefinido la economia de la atencidon, un concepto que
describe cémo los medios compiten por captar el tiempo y el interés de los usuarios (1-2). Los
resultados muestran que las redes sociales analizadas lograron captar un promedio de 20 minutos
diarios por usuario, en comparacion con los 10 minutos registrados en los sitios web de los
periddicos digitales (3-4). Esta diferencia se atribuye a la capacidad de las redes sociales para
ofrecer contenidos dindmicos y personalizados, que mantenian a los usuarios enganchados
durante periodos mas prolongados (5).

Desde el punto de vista publicitario, las redes sociales también mostraron una ventaja competitiva
(6-7). En 2008, el 70% de los ingresos publicitarios de las plataformas analizadas provenia de
anuncios personalizados, que se adaptaban a los perfiles demograficos y de comportamiento de
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los usuarios (8). En contraste, los periodicos digitales dependian en un 80% de anuncios
genéricos, lo que limitaba su capacidad para competir en un mercado cada vez mas segmentado
(9-10).

El andlisis de la red en inglés reveld que su modelo publicitario, basado en la integracion de
anuncios nativos (contenidos patrocinados que se asemejan a publicaciones organicas), generaba
un 50% mas de clics que los anuncios tradicionales utilizados por los periddicos digitales (11-12).
Este hallazgo subraya la necesidad de que los medios tradicionales adapten sus estrategias
publicitarias para mantenerse competitivos en el entorno digital (13).

Desafios para los Medios Tradicionales en un Entorno Post-Mediatico

El impacto de las redes sociales en los medios tradicionales no se limita a la competencia por la
atencion o los ingresos, sino que también cuestiona los modelos organizativos y los valores
fundamentales de la industria periodistica (14-15). Los resultados indican que el 65% de los
periddicos digitales analizados enfrentaban dificultades para adaptarse a las demandas de
inmediatez y transparencia impuestas por las redes sociales (16). Por ejemplo, mientras que las
redes sociales publicaban actualizaciones en tiempo real, los periddicos digitales mantenian
ciclos de publicacién mas largos, lo que resultaba en una pérdida de relevancia en temas de
actualidad (17-18).

Ademas, se observd una creciente desconfianza hacia los medios tradicionales, como sefald
Timoteo (2008) (19). En las redes sociales analizadas, el 40% de las publicaciones relacionadas
con noticias incluian comentarios que cuestionaban la credibilidad de los medios tradicionales, en
comparacion con solo el 15% en los sitios web de los periddicos (20-21). Esta percepcion de
desconfianza se vio agravada por la capacidad de las redes sociales para amplificar voces
alternativas, incluidas fuentes no verificadas, lo que complic6 el papel de los medios como
mediadores de la informacion (22-23).

En términos organizativos, los resultados sugieren que los medios tradicionales estaban
comenzando a evolucionar hacia un modelo de "super medios", descrito como un ecosistema
integrado de contenidos, plataformas y audiencias (24-25). Sin embargo, en 2008, solo el 30% de
los periddicos digitales habia implementado estrategias de convergencia tecnologica, como la
integracion de aplicaciones moéviles o la produccion de contenidos multimedia (1). Esta lentitud
en la adopcion de nuevas tecnologias limitd su capacidad para competir con las redes sociales,
que ya estaban explorando formatos innovadores como transmisiones en directo y realidad
aumentada (2-3).

Implicaciones para la Sociedad de la Informacion

Los resultados de este estudio tienen implicaciones significativas para la sociedad de la
informacion (20-21). La democratizacion de la produccion de contenidos, impulsada por las redes
sociales, ha ampliado el acceso a la informacion, pero también ha generado desafios relacionados
con la desinformacion y la polarizacion (22-23). En las redes sociales analizadas, el 20% de las
publicaciones relacionadas con temas politicos contenian informaciéon no verificada, en
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comparacion con el 5% en los periddicos digitales (24). Este hallazgo subraya la importancia de
desarrollar estrategias de alfabetizacion medidtica que capaciten a los usuarios para evaluar
criticamente la informacion (25-1).

Ademas, la fragmentacion de la atencidn, descrita como un fenémeno caracteristico de las redes
sociales, plantea preguntas sobre la cohesion social (2-3). En un entorno donde los usuarios
consumen contenidos personalizados, existe el riesgo de que se formen "burbujas de filtro",
donde las personas solo estan expuestas a perspectivas que refuerzan sus creencias preexistentes
(4-5). Los resultados sugieren que los medios tradicionales, con su capacidad para ofrecer
narrativas mas amplias y contextualizadas, pueden desempenar un papel clave en contrarrestar
este fendomeno (6-7).

DISCUSION

El analisis comparativo entre las redes sociales y los periddicos digitales revela una clara ventaja
de las primeras en términos de flexibilidad, interactividad y capacidad de adaptaciéon (4-5). Sin
embargo, los periddicos digitales conservan fortalezas significativas, como su reputacion como
fuentes confiables y su capacidad para producir contenidos de profundidad (6-7). La coexistencia
de ambos modelos sugiere que el futuro de la comunicacion mediatica no implicara la
desaparicion de los medios tradicionales, sino su transformacion hacia un modelo hibrido que
combine lo mejor de ambos mundos (8-9).

Un aspecto clave de esta transformacion es la necesidad de redefinir el papel del periodista (10-
11). Los resultados muestran que los profesionales de los medios tradicionales enfrentan el
desafio de adaptarse a un entorno donde los usuarios no solo consumen, sino que también
producen y distribuyen informacion (12). En este contexto, el periodista debe asumir un rol de
curador y verificador, garantizando la calidad de la informaciéon en un entorno saturado de
contenidos (13-14).

Otro desafio importante es la sostenibilidad econdmica (15-16). Mientras que las redes sociales
han diversificado sus fuentes de ingresos a través de modelos como el comercio electrénico y las
suscripciones premium, los periddicos digitales siguen dependiendo en gran medida de la
publicidad tradicional (17). Los resultados sugieren que la adopcion de modelos de suscripcion,
como los implementados por algunos diarios internacionales en 2008, podria ser una estrategia
viable para garantizar la viabilidad financiera de los medios tradicionales (18-19).

La interaccion entre redes sociales y periddicos digitales revela una relacion dual. Por un lado, las
redes sociales actuian como generadoras de trafico hacia los sitios web de los diarios,
contribuyendo al 25% de su audiencia (4). Por otro lado, representan una amenaza para la
sostenibilidad economica y la relevancia de los medios tradicionales, al atraer tanto la atencion de
los usuarios como los flujos publicitarios (5-6). Este equilibrio precario sugiere que, aunque las
redes sociales pueden ser aliadas estratégicas para los medios, también exigen una adaptacion
constante para evitar quedar marginados. La integracion limitada de elementos de la Web 2.0 en
los periddicos digitales, con solo el 40% ofreciendo sincronizacion en tiempo real en 2008 (1),
subraya la necesidad de una transformacion tecnoldgica mas acelerada.
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La evolucion de la participacion de los usuarios es un aspecto central de esta transformacion. Con
el 60% de los contenidos en redes sociales generados por los propios usuarios, en comparacion
con el 20% en los sitios de los periddicos digitales (14), se observa un desplazamiento hacia un
modelo de produccién informativa mas descentralizado y participativo. Este fendmeno, alineado
con el concepto de "periodismo ciudadano" descrito por Freire (20), plantea desafios
significativos en términos de calidad y veracidad de la informacioén, ya que la democratizacion
del contenido puede facilitar la propagacion de desinformacion y noticias falsas. Sin embargo,
también abre oportunidades para la innovacion en la practica periodistica, como la incorporacion
de elementos colaborativos y la redefinicion del rol del periodista como curador y verificador de
contenidos (13-14). La alta participacion en las redes sociales, con comunidades generando hasta
500 publicaciones diarias sobre temas de actualidad (19), refleja una dindmica comunitaria que
los medios tradicionales podrian aprovechar para fomentar una mayor interaccién con sus
audiencias.

En el contexto de la economia de la atencion, las redes sociales han logrado capturar un promedio
de 20 minutos diarios por usuario, el doble que los periddicos digitales (3-4). Esta diferencia se
atribuye a su capacidad para ofrecer contenidos dindmicos y personalizados, que mantienen a los
usuarios enganchados durante periodos mas prolongados (5). Desde la perspectiva publicitaria,
las estrategias de personalizacion y segmentacion empleadas por las redes sociales han
demostrado ser mas efectivas, generando un 50% mas de clics en anuncios nativos en la red en
inglés analizada (11-12). Estos hallazgos sugieren que los medios tradicionales deben revisar
profundamente sus estrategias comerciales, explorando modelos de ingresos alternativos como
las suscripciones premium o el comercio electronico integrado, para garantizar su viabilidad en
un entorno cada vez mas competitivo.

Los medios tradicionales enfrentan desafios significativos para adaptarse a este nuevo paradigma.
La lentitud en la adopcioén de tecnologias y formatos innovadores, como las transmisiones en
directo o la realidad aumentada, limita su capacidad para competir en un mercado dominado por
las plataformas digitales, con solo el 30% de los periodicos digitales implementando estrategias
de convergencia tecnoldgica en 2008 (1). Ademas, la creciente desconfianza hacia los medios
tradicionales, evidenciada por el 40% de publicaciones en redes sociales que cuestionan su
credibilidad frente al 15% en sus propios sitios web (20-21), pone en tela de juicio su rol como
mediadores de la informacion. Este escenario obliga a los medios a repensar su compromiso con
la transparencia y la veracidad para recuperar la confianza del publico, un aspecto critico en un
entorno donde las redes sociales amplifican voces alternativas, incluidas fuentes no verificadas
(22-23).

Estos resultados se alinean con la literatura existente que describe la disrupcion causada por las
redes sociales en los modelos tradicionales de comunicacion (4-6). Estudios previos han
destacado coémo las plataformas digitales han redefinido la produccién, distribuciéon y consumo
de informacion, erosionando los monopolios informativos de los medios tradicionales (7-9). Por
ejemplo, Campos Freire (4) argumenta que las redes sociales trastocan los modelos de negocio de
los medios al introducir dindmicas de inmediatez y personalizacion que los diarios tradicionales
no han logrado igualar. De manera similar, Cruz (5) sefiala los limites de la ciberpolitica en la
movilizacion social, pero reconoce el poder de las redes para amplificar narrativas alternativas.
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Sin embargo, la literatura también identifica oportunidades para la colaboracion y la integracion
entre ambos modelos, lo que podria enriquecer la oferta informativa y mejorar la experiencia del
usuario (8-9). La integracion de elementos interactivos y multimedia en los sitios web de los
periddicos digitales, como sugieren Gili (7) y Rogel (9), podria ayudar a cerrar la brecha con las
redes sociales, aunque esto requiere una inversion significativa en tecnologia y capacitacion.

A pesar de la robustez de los hallazgos, es crucial reconocer las limitaciones del estudio.
Realizado en 2008, los datos reflejan un contexto mediatico que ha evolucionado
significativamente con el surgimiento de plataformas como TikTok, Instagram y YouTube, que
han introducido nuevas dinamicas en el consumo de informacién. La muestra seleccionada,
aunque representativa para su época, podria no capturar la diversidad y complejidad del
ecosistema mediatico contemporaneo, especialmente en contextos culturales y lingiiisticos
diferentes al espafiol. Ademas, el enfoque en redes sociales especificas y periodicos digitales
espafioles limita la generalizacion de los resultados a otros mercados o plataformas. Estas
limitaciones sugieren la necesidad de actualizar el anélisis con datos mas recientes y una muestra
mas amplia.

Las implicaciones de este estudio son relevantes tanto para la teoria como para la practica
periodistica. Desde un punto de vista teérico, los resultados contribuyen a la comprension de
como las redes sociales han redefinido la economia de la atencion y el rol de los medios en la
sociedad de la informacion (13-14). Desde una perspectiva practica, los medios tradicionales
deben acelerar su transformacion digital, adoptando tecnologias que permitan una mayor
interactividad y personalizacion, como las transmisiones en vivo o los formatos multimedia (2-3).
Asimismo, la proliferacion de desinformacion en las redes sociales, con un 20% de publicaciones
politicas no verificadas frente al 5% en periddicos digitales (24), subraya la importancia de
desarrollar estrategias de alfabetizacion medidtica para capacitar a los usuarios en la evaluacion
critica de la informacioén (25-1).

Futuras investigaciones podrian adoptar un enfoque longitudinal para analizar cémo estas
tendencias han evolucionado en los ultimos afios, examinando el impacto de plataformas mas
recientes en los habitos de consumo de noticias. También seria valioso explorar las estrategias de
adaptacion implementadas por los medios tradicionales en diferentes contextos culturales, asi
como el papel de las politicas publicas en la regulacion de las redes sociales para mitigar la
desinformacion y la polarizacion. Estudios comparativos entre mercados hispanohablantes y
angloparlantes podrian arrojar luz sobre las diferencias en la adopcion tecnologica y las
dindmicas de confianza hacia los medios.

En conclusion, este estudio contribuye a la comprension de la transformacion medidtica
impulsada por las redes sociales, destacando la necesidad de una reevaluacion continua de los
modelos de comunicacion en un mundo cada vez mas digital e interconectado. Los medios
tradicionales deben buscar formas de integrar las dindmicas de las redes sociales en sus modelos
operativos, fomentando la interaccion con los usuarios y adoptando estrategias de monetizacion
innovadoras. Por su parte, las redes sociales deben asumir una mayor responsabilidad en la
moderacion de contenidos y la lucha contra la desinformacion. La coexistencia de ambos
modelos podria enriquecer la sociedad de la informacion, siempre que se aborden los desafios
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éticos, econdmicos y tecnoldgicos de manera efectiva, promoviendo un ecosistema mediatico
mas diverso, confiable y participativo.

CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio evidencian que las redes sociales han trastocado los modelos
tradicionales de comunicacion, obligando a los medios a replantear sus estrategias de produccion,
distribucién y monetizacion (8-9). Las redes sociales han demostrado una mayor capacidad para
captar la atencion de los usuarios y generar ingresos publicitarios, pero también enfrentan
desafios relacionados con la credibilidad y la calidad de la informacion (10-11). Por su parte, los
periddicos digitales deben aprovechar su reputacion y experiencia para adaptarse a un entorno
digital en constante evolucion (12-13).

El analisis de las 300 variables de la Web 2.0 revela que la clave del éxito en el nuevo panorama
mediatico radica en la convergencia: la integracion de tecnologias, la colaboracion con las
audiencias y la adopcion de modelos de negocio innovadores (14-15). Si bien el camino hacia un
ecosistema de "stuper medios" esta lleno de incertidumbre, los resultados sugieren que la
coexistencia de medios tradicionales y redes sociales puede enriquecer la sociedad de la
informacion, siempre que se aborden los desafios éticos, econdmicos y tecnologicos de manera
efectiva (16-17).
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